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AZ ÜGYFÉL MODUL 
FUNKCIÓINAK ÁTTEKINTÉSE

REGISZTRÁCIÓ:
Ügyfélként, azaz kérelmezőként a Központi Azonosítás Ügynök (KAÜ) általi azonosítás után

férhetünk hozzá a VIZEK Keretrendszer Ügyfél Moduljához.

Bejelentkezés – KAÜ azonosítás

Adjuk meg az ügyfélkapu felhasználónevünket és jelszavunkat, majd fogadjuk el az adatvédelmi

nyilatkozatot. Kattintsunk a TOVÁBB gombra. A Regisztrációs adataim képernyőre érkezünk



FELHASZNÁLÓI FELÜLET



FELHASZNÁLÓI FELÜLET



MEGHATALMAZÁSOK ÉS ÜGYFÉL 
ADATOK KEZELÉSE

A Meghatalmazások menüben ügyfélként feltölthetjük a kapott, illetve az általunk más ügyfelek részére adott 
meghatalmazásokat.



MEGHATALMAZÁSOK ÉS ÜGYFÉL 
ADATOK KEZELÉSE



ÜZENETEK

Az Üzeneteim menüpontban áttekinthetjük a különböző ügyeinkben az ügyintézői 
beavatkozások 
során készült elektronikus értesítéseket.



ÜGYEIM-ÚJ ÜGY

Az Ügyintézés menüpont Ügyeim almenüjére kattintva az általunk elindított ügyek listáját 
láthatjuk. A szűrő segítségével az ügyekre ÜGYTÍPUS és ÁLLAPOT szerint kereshetünk. Az 
ügyeket az ikonok segítségével szerkeszthetjük vagy törölhetjük.
Ügyfélként – kérelmezőként – új vízügyi kérelmet hozhatunk létre.
Válasszuk az Ügyintézés menü Új ügy almenüjét, és indítsunk el egy új ügyet.
Adjuk meg a főbb adatokat: az ügy típusát, a tevékenységeket, az előzmény engedélyeket és 
az engedélyeseket.



ÜGY TÍPUSA, A TEVÉKENYSÉGEK

Az ÜGY TÍPUSA legördülő menüben hierarchikus struktúrából választhatjuk ki az általunk 
indított ügyet.
A TEVÉKENYSÉGEK legördülő menü elemei az ügytípus 
kiválasztásától függően változnak.



ELŐZMÉNY ENGEDÉLYEK, ENGEDÉLYESEK

Bizonyos ügytípusoknál az előzmény engedély megadása kötelező.

Kezdjük el begépelni az ENGEDÉLYES nevét, majd válasszuk ki a megfelelő értéket a legördülő listából. 
Engedélyesként saját magunkat, vagy a Meghatalmazások és ügyfél adatok kezelése részben bemutatott módon 
rögzített ügyfeleket adhatunk meg. Az ENGEDÉLYES kiválasztását követően kattintsunk a HOZZÁADÁS gombra. A 
MENTÉS gombbal rögzítsük az adatokat. Amennyiben az adatmezők feltöltése sikeres, visszajelzést kapunk.
Ezután az alkalmazás az Ügy nyitó oldala képernyőre navigál



ÜGY NYITÓOLDALA

Az új ügy indítását követően elérhetővé válik az Adatgyűjtő környezet és tárhely adott ügyre 
vonatkozó négy aktája:
◼ Hatósági ügy,
◼ Vízügyi igazgatósági nyilatkozatok,
◼ Előzetes szakhatósági állásfoglalások,
◼ Tervezői adatszolgáltatások.
Az ügyben indított további kérelmeket a megfelelő aktában kell kezelnünk.
Figyelem: Nem szükséges minden ügytípusnál mind a négy aktában dolgoznunk.



HATÓSÁGI ÜGY AKTA

A Hatósági ügy aktára lépve, a megfelelő fülön megadhatjuk az ügy alapadatait, az ügyben 
érintett ingatlanokat, valamint az általunk fizetendő díjakat, csatolhatunk dokumentumokat, 
teljesíthetünk fizetési kötelezettséget, tehetünk nyilatkozatokat, áttekinthetjük a 
hiánypótlásokat, hatósági döntéseket, és összesítve beadhatjuk az ügyet.



HATÓSÁGI ÜGY AKTA
ALAPADATOK FÜL

Az Alapadatok fülön áttekinthetjük és szerkeszthetjük az ügy indítása során megadott értékeket, 
igényeket. Az ÜGY TÁRGYA és a TEVÉKENYSÉGEK mellett megadhatjuk:
◼ a LÉTESÍTMÉNY NEVÉ-t,
◼ KIEMELT JELENTŐSÉGŰ ÜGY-eknél a vonatkozó KORMÁNYRENDELET SZÁMÁ-t,
◼ azt, hogy VÍZTAKARÉKOSSÁGI CÉLÚ FEJLESZTÉS-ről van-e szó,
◼ valamint a KÖRNYEZETVÉDELMI ENGEDÉLY SZÁMÁ-t (amennyiben van ilyen).
A korábban bemutatott módon bővíthetjük az Engedélyesek listáját, valamint az Előzmény 
engedélyeket.
Az ügy típusától függően szintén itt adhatjuk meg a Tervezői alapadatokat:
◼ a TERVEZŐ VÁLLALKOZÁS NEVÉ-t,
◼ a TERVEZŐ VÁLLALKOZÁS SZÉKHELYÉ-t,
◼ a TERVEZŐ NEVÉ-t,
◼ a JOGOSULTSÁG SZÁMÁ-t,
◼ a TERV SZÁMÁ-t,
◼ BERUHÁZÁS/PÁLYÁZAT MEGNEVEZÉSÉ-t,
◼ a PÁLYÁZAT AZONOSÍTÓ SZÁMÁ-t,
◼ valamint A (TERVEZETT) BERUHÁZÁS RÖVID LEÍRÁSÁ-t.
Az űrlap kitöltése után az új értékeket a MENTÉS gombra kattintva rögzíthetjük



HATÓSÁGI ÜGY AKTA
INGATLANOK FÜL

Az Ingatlanok fülön az + ÚJ INGATLAN gombbal az ügyben érintett további ingatlanokat 
adhatunk meg.

A felugró ablakban megadható
◼ a TELEPÜLÉS,
◼ a FEKVÉS,
◼ a HELYRAJZI SZÁM,
◼ és az IGÉNYBEVÉTELLEL ÉRINTETT TERÜLET NAGYSÁGA.

A mezők kitöltése után a MENTÉS gombra kattintva rögzíthetjük az adatokat.
A MENTÉS ÉS ÚJ HOZZÁADÁS gomb segítségével egymás után több ingatlant is megadhatunk.
Amennyiben az adatmezők feltöltése sikeres, az ingatlan rögzítésre kerül. A mentés 
sikerességéről visszajelzést kapunk.
A megadott ingatlan az ikonok segítségével módosítható vagy törölhető.
A törlésre addig van lehetőségünk, amíg az ingatlan az üggyel együtt nem 
került benyújtásra.



VÍZÜGYI IGAZGATÓSÁGI NYILATKOZATOK AKTA

A Vízügyi Igazgatósághoz benyújtandó ügy intézéséhez lépjünk a Vízügyi Igazgatósági 
nyilatkozatok aktába.
A megfelelő fülön áttekinthetjük az ügy alapadatait, az ügyben érintett ingatlanokat, 
megadhatjuk az objektumazonosításhoz és a tervezett vízimunkákhoz szükséges adatokat, 
csatolhatunk dokumentumokat, összesítve beadhatjuk az ügyet, áttekinthetjük a 
pontosításokat, a vízügyi igazgatási nyilatkozatokat, valamint teljesíthetünk fizetési 
kötelezettséget.
A fejléc kettős: láthatjuk egyrészt a Hatósági kérelem adatokat, másrészt a Vízügyi kérelem 
adatokat.
Azok az értékek, amelyek a folyamatban lévő ügy esetében megegyeznek – például az 
ÜGYTÍPUS – csak egyszer kerülnek feltüntetésre.



VÍZÜGYI IGAZGATÓSÁGI NYILATKOZATOK AKTA

ALAPADATOK,INGATLANOK:Az ügy alapadatait, ingatlanadatait már a Hatósági ügy aktában 
megadtuk, ezeket az információkat nem szükséges újra megadnunk, a mezőket ezen a fülön 
nem módosíthatjuk.
Módosítás szükségessége esetén lépjünk vissza a Hatósági ügy akta Alapadatok,Ingatlanok 
fülére, és ott végezzük el a változtatásokat.



Az ügy típusától és az elvégzendő tevékenységtől függően 
adhatunk meg új objektumot vagy új vízimunkát. A felhasználói felületen csak az 
ügyben releváns gombok jelennek meg.
Az + ÚJ OBJEKTUM gombra kattintva, a felugró ablakban kiválaszthatjuk az OBJEKTUM 
CSOPORT-ot, majd a csoportnak megfelelő OBJEKTUM TÍPUS-t, ezután kattintsunk a 
LÉTREHOZÁS gombra. A kiválasztott űrlap megnyílik kitöltésre.
Adjuk meg az objektum típusnak megfelelő objektum adatokat.
Meglévő objektum alatt a 
létesítési engedéllyel rendelkező 
objektumokat kell érteni.
A MENTÉS gombra kattintva az 
adatokat elmenthetjük, de 
folytathatjuk munkánkat az 
űrlapon.
A mezők kitöltése után kattintsunk
a MENTÉS ÉS VISSZA gombra. 

Az új objektum ELMENTVE állapottal 
létrejön.

VÍZÜGYI IGAZGATÓSÁGI NYILATKOZATOK AKTA
OBJEKTUMOK ÉS VÍZIMUNKÁK



Csapadékvíz-elvezetés



Kell-e hozzájárulás?

72/1996. (V. 22.) Korm. rendelet

 ha a tervezett vízhasználattal, vízimunka elvégzésével, vízilétesítmény
megépítésével, üzemeltetésével vagy megszüntetésével érintett ingatlan nem az
engedélyes tulajdona, hanem állami tulajdonban és a vízügyi igazgatóság
vagyonkezelésében áll;

 ha a tervezett vízhasználat, vízimunka, vízilétesítmény állami tulajdonban
lévő vízkészletet, vízilétesítményt, felszín alatti vizek víztartó képződményét vagy
felszíni víz medrét érinti, vagy arra közvetlen hatással van.



Objektumazonosítás

23/1998. (XI. 6.) KHVM rendelet

A vízgazdálkodási objektumazonosítás célja, hogy biztosítsa az objektum-, a műszaki
és a vízikönyvi nyilvántartások közötti kapcsolatot a vízgazdálkodási objektumok
egyedi azonosítójának elsődleges kialakításával, rögzítésével és rendszeres
karbantartásával.

Az objektumazonosítás kiterjed az országos jelentőségű objektumok és a helyi
jelentőségű objektumok nyilvántartására.

ÜGYINTÉZŐ ÚJ ADATLAPOT FELVENNI, MEGLÉVŐ TÍPUSÁT MÓDOSÍTANI NEM
TUDJA!
A gördülékeny ügyintézés szempontjából fontos, hogy jól legyenek felvéve az
adatlapok.



Belterületi vagy saját célú?

• Egy településhez, vagy vonalas 
létesítményhez tartozik

Kitöltendő adatlapok:

KÖTELEZŐ:
Belterületi csapadékvíz-elhelyezés

VÁLTOZÓ:
Levezető medrek, műtárgyak, 
vízterhelések, vízimunkák

• MINDIG egy telephelyhez kapcsolódik!
• „kerítésen belül”

Kitöltendő adatlapok:

KÖTELEZŐ:
Saját célú csapadékvíz-elhelyezés
Valamilyen vízhasználati egység

VÁLTOZÓ:
Levezető medrek, műtárgyak, vízterhelések, 
vízimunkák



Belterületi vagy saját célú?

Ideális esetben településenként, 
utanként 1 db objektum, de mivel 
általában ütemekben készülnek, 
ezért új rendszereknél:

• 1 db Belterületi csapadékvíz-
elvezetés adatlap

• X db terhelési pont – AHÁNY 
HELYEN CSATLAKOZIK A 
BEFOGADÓBA!

Túlfolyók is!

• Y db Saját célú csapadékvíz-elvezetés 
• Y db Vízhasználati egység

Y = AHÁNY TELEPHELY VAN! 
Akkor is, ha egy engedély!

• Z db terhelési pont – AHÁNY HELYEN 
CSATLAKOZIK A BEFOGADÓBA!

Túlfolyók is!

• + minden engedély szempontjából fontos műtárgy
• + kotrás, mederrendezés esetében Vízimunka – AHÁNY 

HELYEN BEAVATKOZÁS TÖRTÉNIK!



Belterületi vagy saját célú?

Vízgyűjtőnként 1 db!

Tehát ha a település többet is érint 
(pl.: Szombathelyen Sorok-Perint, 
Gyöngyös-patak, Arany-patak)
akkor több  adatlap!

Mindig 1 db! Kivéve ha több 
telephely van egy engedélyben, pl.: 
Szombathely Falco gyár

Több terhelési ponttal!



Belterületi vagy saját célú?

Általában egy település vagy 
úthálózat elvezető rendszere!





Belterületi vagy saját célú?

Csak egyet lehet kiválasztani! 
Probléma, de válasszuk a 
legjellemzőbbet.

Itt meg lehet adni, ha van 
több típus.



Belterületi vagy saját célú?
Vízterhelési pont (felszíni)

Vízterhelési pont (felszín alatti)



Belterületi vagy saját célú?

Egy adott létesítmény, pl.: benzinkút, telephely, 
gyár, stb. csapadékvíz-elvezetése.



Belterületi vagy saját célú?

Tározó adatlap
Vízterhelés (felszíni)
Vízterhelés (felszín alatti)



Levezető medrek



Levezető medrek
Lehet: árok, csatorna, szivárgó.



Műtárgyak



Műtárgyak



Műtárgyak

Nem kötelező adatok, de számunkra 
segítség lehet, pl.: ha név alapján nem 
lehet beazonosítani.



Műtárgyak
Itt főleg olyan tározókra kell gondolni, 
amelyek egy bizonyos vízfolyást 
mentesítenek a hirtelen lezúduló 
csapadékoktól, öntözésre vagy tűzivíz
tározóként is használnak. 



Műtárgyak



Vízterhelések

Ezzel szokott lenni a legtöbb probléma…
Annyi adatlapot kell kitölteni, ahány terhelési pont van, 

tehát MINDEN BE- ÉS KIVEZETÉSHEZ 1-1 ADATLAP!



Vízterhelések - Vízbevezetés



Vízterhelések - Vízbetáplálás

Akkor kell csak kitölteni, ha van 
szikkasztó műtárgy!! Ha „csak úgy” 
elszikkad, akkor nem kell.



Vízimunka



Vízimunka



Jó példa!



Jó példa!



Ügyfélfogadás
Kérelmek elindításához esetlegesen szükséges segítség vagy tájékoztatás kérése 
hétfőtől-péntekig (munkanapokon) 9 és 11 óra között:

 06 (94) 521-216 telefonszámon: vízrendezés, csapadékvíz elvezetés

 06 (94) 521-280/16-173 telefonszámon: árvízvédelmi létesítmények

 06 (94) 521-245 telefonszámon: víziközmű

 06 (94) 521-221 telefonszámon: vízgazdálkodás

E-mail: letesitmenyazonositas@nyuduvizig.hu, vezetes@nyuduvizig.hu

VIZEK tapasztalatok:  vizek@ovf.hu



Egyedi vízhasználat

Egyedi vízhasználat:
Saját kútból, vagy felszíni vízből történő vízjogi engedély köteles tevékenység.

Kapcsolódó hatósági engedélyezési eljárás:
- Elvi vízjogi engedély
- Vízjogi létesítési/megszüntetési engedély
- Vízjogi üzemeltetési/fennmaradási engedély

Objektumazonosítás az engedélyezési eljárás első lépcsőjében!
Határozatlan ideig érvényes!



Egyedi vízhasználat
Vagyonkezelői nyilatkozat

2011. évi CXCVI. Törvény a nemzeti vagyonról

4. § (1) Az állam kizárólagos tulajdonába tartozik
…
d) a felszín alatti vizek, a felszín alatti vizek természetes víztartó képződményei, a folyóvíz és természetes tavak
elhagyott medre … valamint az 1. mellékletben meghatározott folyóvizek (pl. Rába, Mura, Marcal), holtágak,
mellékágak, természetes tavak és ezek medre

223/2014. (IX. 4.) Korm. Rendelet a vízügyi igazgatási és a vízügyi, valamint a vízvédelmi hatósági feladatokat ellátó 
szervek kijelöléséről

7. § 4) A területi vízügyi igazgatóság gondoskodik
…
c) a vízkészletekkel való gazdálkodás körében
ca) a vízkészletek térbeli, időbeli, mennyiségi és minőségi számbavételéről és azok elosztásáról

72/1996. (V. 22.) Korm. Rendelet a vízgazdálkodási hatósági jogkör gyakorlásáról
…
1/B. § (4) A kérelmezőnek a kérelem részeként igazolnia kell
e) ha a tervezett vízhasználat, vízimunka, vízilétesítmény állami tulajdonban lévő vízkészletet, vízilétesítményt, felszín
alatti vizek víztartó képződményét vagy felszíni víz medrét érinti, vagy arra közvetlen hatással van, a vízügyi
igazgatóság vagyonkezelői hozzájárulásának meglétét



Egyedi vízhasználat
Objektumazonosítás

A „Szentháromság”

Felszín alatti vízhasználat esetén minimálisan 3 féle objektum adatlap csatolandó!

- Vízhasználati hely (pl. állattartó telep, öntözőtelep stb.)
- Vízterhelési hely (pl. felszín alatti vízkivétel, vízbetáplálás, felszíni vízkivétel-vízbevezetés-

vízátvezetés)
- Vízkivételi hely (pl. kút) – felszíni vízkivétel esetében nem releváns

Ennél több lehet, de kevesebb nem!

Kivétel: monitoring kút – vízterhelési pont nincs, mivel nincs vízkivétel



Egyedi vízhasználat
Objektum csoportok és a kapcsolódó objektum 

adatlapok

- Vízhasználati helyek



Egyedi vízhasználat
Vízhasználati helyek – Objektum adatlapok

Mikor milyen típusú adatlapot kell kitölteni?

Problémás adatlapok:
- Öntözőtelep:

Szántóföldi növénytermesztés, kertészet, gyümölcsös esetén töltendő ki.
pl. kiskert locsolása nem minősül öntözőtelepnek

- Kommunális vízhasználati egység
Lakossági, intézményi és/vagy gazdasági célú egyedi vízbeszerzés (pl. Szociális Otthon, Óvoda, Iskola stb.)

- Kármentesítési terület
Kármentesítéssel érintett terület műszaki berendezésekkel, létesítményekkel

- Egyéb vízhasználati telep
A többi vízhasználati hely típusba nem sorolható (pl. permetezési vízkivétel, tűzivíz kivétel, települési
zöldfelület, sportpálya, park locsolása, vizes élőhelyek, látványtó , horgásztó stb.



Egyedi vízhasználat
Objektum csoportok és a kapcsolódó objektum 

adatlapok

- Vízterhelési helyek



Egyedi vízhasználat
Vízterhelési helyek – Objektum adatlapok

Mikor milyen típusú adatlapot kell kitölteni?

- Felszín alatti vízbetáplálás – vízterhelési pont
- visszasajtolás, talajvízdúsítás, szikkasztás (csapadékvíz, tisztított szennyvíz!)

- Felszín alatti vízterhelés – vízelvonás
- vízkivétel kútból, talajvizes tó párolgási vesztesége
- víztípusonként 1 adatlap!

- Felszíni vízterhelés – vízbevezetés
- tisztított szennyvíz, használtvíz vagy csapadékvíz felszíni vízbe történő bevezetése 500 m3/év felett
(nem közüzemi)

- Felszíni vízterhelés – vízkivétel
- vízkivételi helyenként 1 db adatlap!

- Felszíni vízterhelés – vízátvezetés
- Vízgazdálkodási egységek (vízgyűjtők, vízrendszerek) közötti, mesterséges úton, vízkormányzással vagy 
vízátemeléssel történő vízátadás



Egyedi vízhasználat
Objektum csoportok és a kapcsolódó objektum 

adatlapok

- Felszín alatti vízfeltáró objektum



Egyedi vízhasználat
Felszín alatti vízfeltáró objektumok – Objektum 

adatlapok

Mikor milyen típusú adatlapot kell kitölteni?

- Kút
Fúrt kút aknakút, csápos és ásott kutak, ahol felszín alatti vízkivétel vagy betáplálás és/vagy felszín alatti vizek

minőségi, mennyiségi, vízföldtani elemeinek megfigyelései történnek.

- Kútfürt/Forrásfürt
Egy közös vezetékkel összefogott, egy közös vízmennyiség mérő berendezéssel ellátott és adott esetben egy közös

szivattyúval kitermelt kutak/forrásfoglalások együttese – A területünkön nem jellemző.

- Galéria
A vízadó rétegben kialakított drén, a felszín alatti víz el/kivezetését szolgálja.
Egyszerű forrásfoglalások leggyakoribb módja. Vízműveknél fordul elő.

- Vízakna
Vízbeszerzés bányászati módszerekkel (táróval, ereszkével vízaknával) történik továbbá barlang által feltárt
vízfakadások – A területünkön nem jellemző.

- Sírkút – Öntözőgödör
Talajvíz kitermelés céljából létesített nagyobb felületű, kör, négyszög vagy poligon alakú mesterséges víznyerő
objektum – A területünkön nem jellemző.



Egyedi vízhasználat
Objektum csoportok és a kapcsolódó objektum 

adatlapok

- Létesített meder



Egyedi vízhasználat
Létesített meder - objektum adatlap

Mikor milyen típusú adatlapot kell kitölteni?

- Mesterséges állóvíz

- Emberi beavatkozással létrehozott állóvíz (ide értve a bányatavakat és az egyéb talajvizes
tavakat (látványtó, jóléti tó, horgásztó stb.) Nem tekintendő mesterséges állóvíznek a
holtág.



Egyedi vízhasználat
Előforduló gyakoribb hibák

- Alapadatok – tevékenységek: vízhasználat, vízilétesítmény felvétele
ha valamelyik tevékenység hiányzik, nem választható ki a hozzá kapcsolódó objektum
adatlap



Egyedi vízhasználat
Előforduló gyakoribb hibák

- Vízterhelési adatlap hiányzik
ha van vízkivétel, vagy vízbevezetés (felszíni - felszín alatti) mindenképp kell!
DE! Monitoring kút esetében nincs vízterhelés, ebben az esetben nem kell kitölteni!

- Csapadékvíz,- tisztított szennyvíz szikkasztás

felszín alatti vízbetáplálás adatlap kell, CSAK AKKOR HA MŰSZAKILAG KIALAKÍTOTT
SZIKKASZTÓ MŰTÁRGY ÉPÜL!!!

pl. csapadékvíz-elvezető hálózat (földárok) - a csapadékvíz elszikkad az árokban….NEM
szikkasztás!
tetőről összegyűjtött csapadékvíz füves területen elszikkad… NEM szikkasztás!



Egyedi vízhasználat
Előforduló gyakoribb hibák

- Nem megfelelő számú objektum – kút és vízterhelési pont - adatlap került kitöltésre
Példák:

a.) 2 db termelőkút esetében (mindkettő rétegvizes):
- 2 db kút adatlap
- 1 db felszín alatti vízelvonás – terhelési pont

b.) 2 db termelőkút esetében (1 db talajvízkút + 1 db rétegvízkút):
- 2 db kút adatlap
- 2 db felszín alatti vízelvonás – terhelési pont

c.) 3 db kút esetében (2 db rétegvizes termelő kút + 1 db monitoring kút):
- 3 db kút adatlap
- 1 db felszín alatti vízelvonás – terhelési pont



Egyedi vízhasználat
Előforduló gyakoribb hibák

- Nem megfelelő számú objektum – kút és vízterhelési pont - adatlap került kitöltésre
Példák:

d.) 1 db termelőkút + 1 db visszasajtoló kút:
- 2 db kút adatlap
- 1 db felszín alatti vízelvonás – terhelési pont
- 1 db felszín alatti vízbetáplálás – terhelési pont

e.) 1 db termelőkút + csapadékvíz felszíni vízbevezetése:
- 1 db kút adatlap
- 1 db felszín alatti vízelvonás – terhelési pont
- 1 db felszíni vízbevezetés – terhelési pont

f.) 1 db monitoring kút + csapadékvíz szikkasztása (szikkasztó műtárgy!):
- 1 db kút adatlap
- 1 db felszín alatti vízbetáplálás – terhelési pont



Egyedi vízhasználat
Előforduló gyakoribb hibák

- Kút adatlap műszaki adatok értelmezése
- Terepmagasság
- Talpmélység
- Megcsapolás felső síkja
- Megcsapolás alsó síkja
- Peremmagasság
- Nullpontmagasság
- Nullpont helye



Víziközmű szakterületi kérelmek

Közüzemi 
vízellátás

Közüzemi 
szennyvízelvezetés



Közüzemi vízellátás
• Víziközmű létesítmény

Víziközmű üzemeltető üzemelteti a kiépült 
létesítményt – közüzemi hálózat része

• Víztermelő mű (kút, kútcsoport)

• Víztisztító mű
• Települési elosztóhálózat (bekötések)

• Vízszállító mű (távvezetékek, regionális vezetékrendszerek)

• (Kutak)
• (Felszín alatti vízterhelés)



Közüzemi vízellátás
• Objektum adatlap – azon objektumokra, amire a kérelem 

vonatkozik
• Üzemeltetési engedély esetén a rendszeren előforduló összes 

létesítmény adatlapját
kutakkal, vízterhelésekkel együtt

• Létesítési engedély esetén a kérelem tárgyára vonatkozó adatlapokat

• Meglévő objektumok!
• A vízellátó objektumok rendelkeznek objektumazonosítóval;
• Új vezetékszakasz a meglévő objektum azonosítóját kapja meg (annak 

része lesz) létesítési engedélyezés esetén is!
Kapcsolattartás az üzemeltetővel

• Meglévő – Új objektumok
A vízügyi ügyintéző át tudja állítani



Közüzemi vízellátás
Problémák:



Közüzemi vízellátás
Problémák:
• Tevékenységek – Hatósági aktában!

Vízilétesítmény
Vízhasználat: Felszín alatti vízterhelés – vízelvonás

• Elosztó hálózat – Szállítóvezeték
• Nem az összes objektum adatlap kerül kitöltésre
• Az adatok nem megfelelő kitöltése (dokumentáció 

alapján)
Telefonszám!



Közüzemi szennyvíz

• Víziközmű létesítmény
Víziközmű üzemeltető üzemelteti a kiépült 
létesítményt – közüzemi hálózat része

• Kibocsátási pont (= Felszíni vízterhelés –
vízbevezetés)

• Szennyvízelvezetési gyűjtőhálózat
• Szennyvízszállító mű
• Szennyvíztisztító mű
• Iszapkezelési centrum



Közüzemi szennyvíz
• Objektum adatlap – azon objektumokra, amire a kérelem vonatkozik

• Üzemeltetési engedély esetén a rendszeren előforduló összes létesítmény 
adatlapját

• Létesítési engedély esetén a kérelem tárgyára vonatkozó adatlapokat

• Meglévő objektumok!
• A szennyvíz rendszer objektumai rendelkeznek objektumazonosítóval;
• Új vezetékszakasz a meglévő objektum azonosítóját kapja meg (annak része 

lesz) létesítési engedélyezés esetén is!
Kapcsolattartás az üzemeltetővel

• Meglévő – Új objektumok
A vízügyi ügyintéző át tudja állítani



Közüzemi szennyvíz
Problémák:



Közüzemi szennyvíz
Problémák:
• Tevékenységek – Hatósági aktában!

Vízilétesítmények csak!

• Szennyvízelvezetési gyűjtőhálózat –
Szennyvízszállító mű

• Nem az összes objektum adatlap kerül kitöltésre
• Az adatok nem megfelelő kitöltése (dokumentáció 

alapján)
Telefonszám!



Egyedi Vízellátás – Szennyvízkezelés –
Csapadékvíz

• Ipari üzemek
• Állattartó telepek
• Fürdők
• Benzinkutak
• Egyéb telephelyek



• NEM közüzemi vízellátás, közüzemi szennyvíz 
adatlapok 

• Telken belüli víz- és szennyvízvezetékek nem 
vízjogi létesítés kötelesek. Nem rendelkeznek 
objektumazonosítóval.

DE…

Egyedi Vízellátás – Szennyvízkezelés –
Csapadékvíz



Ki kell tölteni:
• Vízhasználati helyek adatlapokat:

Állattartó vízhasználati telep, Halgazdasági, Öntöző 
telep, Rizstelep, Fürdő vízhasználati egység, Ipari 
vízhasználati telep, Egyéb

• A telephelyhez kapcsolódó egyéb objektum 
adatlapokat, vízhasználatokat
Csapadékelvezetés, kút, vízterhelési helyek

Egyedi Vízellátás – Szennyvízkezelés –
Csapadékvíz



Problémák:

• A telephelyen van víz- vagy szennyvízkezelő létesítmény-
nincs rá külön adatlap

• A telephelyre nincs kitöltve „Vízhasználati helyek” 
adatlap – A telephelyen lévő objektumok mind a 
telephelyhez kapcsolódnak.

• Kapcsolódó objektumok: kút, sajátcélú csapadékvíz 
elvezetés, vízterhelési helyek

Egyedi Vízellátás – Szennyvízkezelés –
Csapadékvíz



VÍZÜGYI IGAZGATÓSÁGI NYILATKOZATOK AKTA
OBJEKTUMOK ÉS VÍZIMUNKÁK

Az + ÚJ VÍZIMUNKA gombra kattintva megnyílik az űrlap kitöltésre.
Az űrlapon megadhatjuk:
◼ a HELYRAJZI SZÁMOK-at,
◼ a VÍZIMUNKA CÉLJÁ-t,
◼ a MEDER NEVÉT,
◼ a VÍZIMUNKA HELYÉ-t a meder kezdő és záró szelvényszámával, EOV azonosítójával,
◼ az érintett műtárgy típusát
◼ valamint a VÍZIMUNKA HELYÉ-t a védvonal kezdő és záró szelvényszámával, EOV
azonosítójával.
A mezők kitöltése után kattintsunk a MENTÉS ÉS VISSZA gombra. Az új vízimunka ELMENTVE
állapottal létrejön.



VÍZÜGYI IGAZGATÓSÁGI NYILATKOZATOK AKTA
CSATOLT DOKUMENTUMOK

Új dokumentumot a DOKUMENTUMOK CSATOLÁSA gombra kattintva tölthetünk fel.
A felugró ablakban megadhatjuk
◼ a DOKUMENTUM TÍPUSÁ-t,
◼ KELTÉ-t,
◼ MEGNEVEZÉS-ét,
◼ tallózással kiválaszthatjuk és feltölthetjük a dokumentumot,
◼ és adhatunk hozzá MEGJEGYZÉS-t.
Amennyiben a dokumentum több fájlból áll, tömörítsük egy fájlba és úgy 
csatoljuk.
Technikai információ: A feltölthető fájl maximális mérete 100MB.
Amennyiben véletlenül rossz dokumentumot választottunk ki, az ikonok segítségével a fájl 
feltöltését megszakíthatjuk, vagy a már feltöltött fájlt törölhetjük.
Az adatok megadását és a fájlfeltöltést követően nyomjuk meg a KÜLDÉS gombot. 
A dokumentum rögzítésre kerül.
A feltöltött dokumentumokat az ikonok segítségével megtekinthetjük, módosíthatjuk 
(feltölthetünk új verziót, a verziószám ezáltal módosul), letölthetjük vagy törölhetjük.
A törlésre addig van lehetőségünk, amíg a dokumentum az üggyel együtt 
nem került benyújtásra.



VÍZÜGYI IGAZGATÓSÁGI NYILATKOZATOK AKTA
ÖSSZESÍTÉS ÉS BEADÁS

Az Összesítés és beadás fülön ellenőrizzük az adatokat, és ha mindent rendben találtunk, 
beadhatjuk a kérelmet.
Az Összesítés részben áttekinthetjük az általunk megadott objektumokat, vízimunkákat.
A Kérelem adatok részben ellenőrizhetjük a csatolt dokumentumok és kitöltött űrlapok számát.
Az ILLETÉKES VÍZÜGYI IGAZGATÓSÁG legördülő menüben az ingatlan szerint illetékességgel 
rendelkező vízügyi igazgatóságot ajánlja fel a rendszer.
A Vagyonkezelői hozzájárulási kérelem részben jelöljük meg a HOZZÁJÁRULÁS TÍPUSÁ-t, 
azaz, hogy milyen nyilatkozat kiadására irányul a kérelem. A HOZZÁJÁRULÁS TÍPUSA lehet:
◼ VAGYONKEZELŐI HOZZÁJÁRULÁS, vagy
◼ OBJEKTUMAZONOSÍTÁS.
A kérelemhez írhatunk továbbá MEGJEGYZÉS-t.
Az objektumazonosítási és vagyonkezelői kérelmet a MENTÉS ÉS KÉRELEM BEADÁSA
gombra kattintva nyújthatjuk be, majd a figyelmeztető üzeneten kattintsunk az IGEN gombra.
A vízügyi kérelem állapota: ÜGYINTÉZÉSRE VÁR-ra változik.



VÍZÜGYI IGAZGATÓSÁGI NYILATKOZATOK AKTA
PONTOSÍTÁSOK

Amennyiben az ügyintézés során felmerül, hogy további adatszolgáltatás, vagy fizetési 
kötelezettség teljesítése szükséges, a vízügyi kérelem állapota PONTOSÍTÁSRA VÁR-ra
változik.
A pontosításhoz lépjünk be a Vízügyi Igazgatósági nyilatkozatok aktába, és a Pontosítások 
fülre navigálva megtekinthetjük az üzenetet.
Teljesítsük az adatszolgáltatást vagy az előírt fizetési kötelezettséget.
Nyújtsuk be ismét az objektumazonosítási és vagyonkezelői kérelmet a MENTÉS ÉS KÉRELEM
PONTOSÍTÁSA gombra kattintva, majd a figyelmeztető üzeneten kattintsunk az IGEN gombra.
A vízügyi kérelem állapota PONTOSÍTÁS ÉRKEZTETÉSRE VÁR-ra változik.



VÍZÜGYI IGAZGATÓSÁGI NYILATKOZATOK AKTA
VÍZÜGYI IGAZGATÁSI NYILATKOZATOK

Amennyiben a Vízügyi igazgatósági nyilatkozatok aktán a vízügyi kérelem állapota 
NYILATKOZAT KIADVA, nyissuk meg az aktát, és megtekinthetjük a vízügyi igazgatósági 
döntést.
Lépjünk a Vízügyi igazgatási nyilatkozatok fülre.
A kiadott nyilatkozatok lehetnek
◼ VAGYONKEZELŐI HOZZÁJÁRULÁS, vagy
◼ OBJEKTUMAZONOSÍTÁS típusúak.
A nyilatkozat eredménye lehet
◼ ELFOGADÓ NYILATKOZAT vagy
◼ ELUTASÍTÓ NYILATKOZAT.
A részletek megismeréséhez az
ikonra kattintva töltsük le a 

csatolt dokumentumokat.



HATÓSÁGI ÜGY AKTA
DÍJSZÁMÍTÁS, SZAKHATÓSÁGOK FÜL

A Díjszámítás, szakhatóságok fülön megadhatjuk a befizetésre kerülő hatósági díjat, valamint 
az előzetesen bevonandó szakhatóságokat és azok vonatkozó díjtételeit.
Két lehetőség közül választhatunk:
◼ amennyiben ismert számunkra az ügyre vonatkozó díjszabás, válasszuk A VONATKOZÓ 
JOGSZABÁLY ISMERETÉBEN AZ ALÁBBI ŰRLAPON ADOM MEG opciót,
Ügyfélként megadhatjuk, milyen típusú szakhatóságot szükséges bevonni az eljárásba, és 
mennyi a fizetendő összeg.
◼ ha segítségre van szükségünk, válasszuk A RENDSZER DÍJKALKULÁCIÓS 
TÁMOGATÁSÁT KÉREM opciót.
A díjkalkulációs támogatás során közérthető kérdéseket kell pontról pontra megválaszolnunk. 
A válaszok alapján a rendszer elvégzi a díjkalkulációt.



HATÓSÁGI ÜGY AKTA
DOKUMENTUMOK FÜL

Az ügy adatai alapján a Kötelező dokumentumok listáján szereplő iratokat az ügy beadásához 
minden esetben fel kell töltenünk.
Új dokumentumot a DOKUMENTUMOK CSATOLÁSA gombra kattintva tölthetünk fel.
A felugró ablakban megadhatjuk
◼ a DOKUMENTUM TÍPUSÁ-t,
◼ KELTÉ-t,
◼MEGNEVEZÉS-ét,
◼ tallózással kiválaszthatjuk és feltölthetjük a dokumentumot,
◼ és adhatunk hozzá MEGJEGYZÉS-t.
Amennyiben a dokumentum több fájlból áll, tömörítsük egy fájlba és úgy csatoljuk.
Technikai információ: A feltölthető fájl maximális mérete 100MB
Amennyiben véletlenül rossz dokumentumot választottunk ki, az ikonok segítségével a fájl 
feltöltését megszakíthatjuk, vagy a már feltöltött fájlt törölhetjük.
A DOKUMENTUM TÍPUSA, KELTE és MEGNEVEZÉSE mezők kitöltése és a fájl feltöltése kötelező.
Az adatok megadását és a fájlfeltöltést követően nyomjuk meg a KÜLDÉS gombot. 
A dokumentum rögzítésre kerül. A feltöltött dokumentumokat az ikonok segítségével 
megtekinthetjük, módosíthatjuk (feltölthetünk új verziót, a verziószám ezáltal módosul), 
letölthetjük vagy törölhetjük. A törlésre addig van lehetőségünk, amíg a dokumentum az üggyel 
együtt nem került benyújtásra



HATÓSÁGI ÜGY AKTA
FIZETÉSI KÖTELEZETTSÉGEK FÜL

A Díjszámítás, szakhatóságok fülön megadott adatok alapján az esetleges fizetési 
kötelezettségek a Fizetési kötelezettségek fülön jelennek meg, és ezeket a rendszer 
segítségével teljesíthetjük.
Amennyiben fizetési kötelezettségünket a átutalással teljesítjük, a fizetési bizonylatra lesz szükségünk.
Jelöljük ki a fizetési tételt vagy tételeket a jelölőnégyzet segítségével, és kattintsunk az ÁTUTALÁS 
gombra.
A felugró ablakban megadhatjuk
◼ a DOKUMENTUM TÍPUSÁ-t,
◼ a FIZETÉSI DÁTUM-ot,
◼ MEGNEVEZÉS-t,
◼ adhatunk hozzá MEGJEGYZÉS-t,
◼ és tallózással kiválaszthatjuk és feltölthetjük a fizetési bizonylatot.
Amennyiben véletlenül rossz dokumentumot választottunk ki, az ikonok segítségével a fájl feltöltését 
megszakíthatjuk, vagy a már feltöltött fájlt törölhetjük.
Az adatok megadását és a fájlfeltöltést követően nyomjuk meg a MENTÉS gombot.
Az adatmezők sikeres feltöltése után a fizetési tétel állapota ÁTUTALÁSI BIZONYLAT MELLÉKELVÉ-re
változik.
A feltöltött dokumentumokat az ikonok segítségével megtekinthetjük, letölthetjük vagy törölhetjük.
A törlésre addig van lehetőségünk, amíg a dokumentum az üggyel együtt 
nem került benyújtásra.



VÍZÜGYI IGAZGATÓSÁGI NYILATKOZATOK AKTA
FIZETÉSI KÖTELEZETTSÉGEK

Az esetleges fizetési kötelezettségek a Fizetési kötelezettségek fülön jelennek meg, és ezeket 
a rendszer segítségével teljesíthetjük.
A fizetési kötelezettséget a VIZEK Keretrendszeren kívül, átutalással teljesíti, csak a fizetési bizonylatra 
lesz szükség.
A felugró ablakban megadhatjuk
◼ a DOKUMENTUM TÍPUSÁ-t,
◼ a FIZETÉSI DÁTUM-ot,
◼ MEGNEVEZÉS-t,
◼ adhatunk hozzá MEGJEGYZÉS-t,
◼ és tallózással kiválaszthatjuk, majd feltölthetjük a fizetési bizonylatot.
Amennyiben véletlenül rossz dokumentumot választottunk ki, az ikonok segítségével a fájl 
feltöltését megszakíthatjuk, vagy a már feltöltött fájlt törölhetjük.
Az adatok megadását és a fájlfeltöltést követően nyomjuk meg a MENTÉS gombot.
Az adatmezők sikeres feltöltése után a fizetési tétel állapota ÁTUTALÁSI BIZONYLAT 
MELLÉKELVÉ-re változik.
A feltöltött dokumentumokat az ikonok segítségével megtekinthetjük, letölthetjük vagy törölhetjük.
A törlésre addig van lehetőségünk, amíg a dokumentum az üggyel együtt 
nem került benyújtásra.



HATÓSÁGI ÜGY AKTA
NYILATKOZATOK FÜL, HIÁNYPÓTLÁSOK FÜL, HATÓSÁGI DÖNTÉSEK FÜL

Ügyfélként az eljárás során bármikor nyilatkozatot, észrevételt tehetünk.

Amennyiben a beadott kérelem a jogszabályban foglalt követelményeknek nem felel meg, vagy 
megfelel, de a tényállás tisztázása során felmerült új adatra tekintettel hiánypótlás szükséges, a 
hiánypótlási felhívást a Hiánypótlások fülön találhatjuk.

A hatóság döntését a Hatósági döntések fülön láthatjuk.
A hatósági döntéssel kapcsolatban lehetőségünk van JOGORVOSLATI KÉRELEM INDÍTÁSÁra.



HATÓSÁGI ÜGY AKTA
ÖSSZESÍTÉS ÉS BEADÁS FÜL

Ellenőrizhetjük az ügy beadhatóságát: lépjünk át az Összesítés és beadás fülre.
A Hatósági kérelem adatok részben áttekinthetjük az ügy legfontosabb adatait.
Futtassunk ELLENŐRZÉS-t. Az ellenőrzés kiterjed a kötelező ingatlanadatok megadására, a 
díjszámításhoz szükséges adatok megadására, a szükséges dokumentumok feltöltésére, a 
vízügyi nyilatkozatokhoz csatolt dokumentumok meglétére, az előzetes szakhatósági döntések 
beérkezésére, a fizetési kötelezettségek teljesítésére, valamint a szükséges meghatalmazások 
és előzmény-engedélyek csatolására.
Technikai információ: Az ILLETÉKES HATÓSÁG mező az ügy adatai alapján 
automatikusan meghatározásra kerül.
Ha az Ellenőrzés területen minden Témakör rendben van, a sorok végén egy pipa látható. 
A kérelem állapota BEADHATÓ.
A KÉRELEM BEADÁSA gombra kattintva az ügy megküldésre kerül az illetékes hatóság részére.
Az ügy állapota BENYÚJTÁS ALATT-ra változik.



ELŐZETES SZAKHATÓSÁGI ÁLLÁSFOGLALÁSOK AKTA

Előzetes szakhatósági állásfoglalás bekérésére kattintsunk a Szakhatósági állásfoglalások
aktára.
Belépve az aktába, a Hatósági kérelem adatok részben megtaláljuk az ügy alapadatait és az 
adott ügyben indítható szakhatósági megkeresések listáját.
ÚJ ELŐZETES SZAKHATÓSÁGI MEGKERESÉS LÉTREHOZÁSA:
A LÉTREHOZÁS (+) ikonnal kezdeményezhetünk a kiválasztott hatáskörben előzetes 
szakhatósági megkeresést.
A felugró ablakban ellenőrizzük a Hatósági ügy aktából átemelt adatokat és kattintsunk a 
MENTÉS gombra.
Az előzetes szakhatósági megkeresés a kiválasztott hatáskörben ELMENTVE állapottal létrejön.
Az előzetes szakhatósági megkeresés az ikonok segítségével szerkeszthető vagy törölhető.



TERVEZŐI ADATSZOLGÁLTATÁSOK AKTA

Amennyiben a kérelem benyújtásához információkra van szükségünk, kattintsunk a Tervezői 
adatszolgáltatások aktára.
Belépve az aktába, a Hatósági kérelem adatok részben megtaláljuk az ügy alapadatait.
Új Tervezői adatszolgáltatási igényt a + ÚJ ADATSZOLGÁLTATÁSI IGÉNY BENYÚJTÁSA
gombbal indíthatunk.
A felugró ablakban megadhatjuk a kérelem adatait:
◼ az ILLETÉKES VÍZÜGYI IGAZGATÓSÁG-ot,
◼ az IGÉNY TÁRGYÁ-t
◼ és az IGÉNY SZÖVEGÉ-t.
A benyújtáshoz kattintsunk a MENTÉS gombra.
Amennyiben az adatmezők feltöltése sikeres, az igény rögzítésre kerül. A kérelem állapota 
ÜGYINTÉZÉSRE VÁR.



Köszönjük a figyelmet!


